Rapport annuel
2007-2008

i
i
TRaic

Jeules<se

2120, rue Boivin,
Québec, (Québec)

G1V 1IN7
Teléphone : (418) 651-7070
Telécopieur : (418) 651-7015

Info@traicjeunesse.org
www.traicjeunesse.org

Mise en page et correction : Audrey Gagnon
Révision : Laurence Déry, Edwige Affa’a Ekotto
Conception graphique : Janie Tremblay, Gabriel Berhold



Table des matieres

MOt A€ 1a PrESIAENTE ....ceeeee e e e e e e e e e eeeees e e e e e e e aeeaaeaaaeeas 3
1Y/Fo] e [N F= WoToTo] o (0] o =1 g o = AP 4
Conseil dadmMiNISTIALION .......ccooii i eeeeee e e e eaa e e e e e e e e e e e e e e eeeeeaeenanan 5
1Y 1SS [ o PP 6
(@] o] 1=oX 11 £ U PRTRUPPRPRTPR 6
Ceux et celles qui servent la mission de TRAIC..........ooiiiiiiieiiiicierre e eerr e e 7
Y] TU I =Y T PSPPSRI 8
e =T ot 0 0= o | RSP 9
LeS travailleUrs 08 FUE ........cooiieeeeie e e e e e e e e e e et e e e e e e e eaeaaes 11
(IS o V7= 11 Lo U T PP 17
[T N o LTS e T (=T V7= 11 o] o RSP URRR 18
LS SIMPIES CONTACES ... ittt e e e e e et e b et e e b e e e e e e eeaaaas 19
=T 01T T F= o o] 20 SRR 20
Yoo To = ToTo] g o] o 41T [ 1P 21
= 0 ]SRRI 22
RElatioNS AVEC 1E€S PAIIS .. ..ottt e e 23
1= 172V RS 23
(oTo =T 0 0 T=T o | ST 25
Y4011 L= 25
Yoo To = To (1T ox= 11| P PPPEPPPPRURPPRR 26
Y= 11 (= 41T 0] == OO PPPRTR 27
SEXUANE ...ttt e e e e e e e et e e eaaaa e e e e e e e e aaaaeeeear i —————— 29
PhiloSOPhI€ / RETIEXION ..eeeiiiiiiiiie s sttt s s e e e e e e e e aeneeaaeeeaeaeaaaaeeeeennnnnns 30
Yo Tox (o R 18 o [ ol =] £ OO OUPPPPPTRPPRTRRN 31
COMMUNAULES CUUIEIIES .....eeee e e e e e e e e nne e e s 33
SOCIO-CUItUrEl €1 SPOII.....ciiieieeiieieeee e ereee e e e e e e e e e e eeeeeeenees 34
PIOJEE FILLE ...eetiiiiiiiiiiiiiie ettt et e e e e e e eb bbbt e et e e e e e e e aaeeeas 34
EVENEMENE DASKEE 0B MUE ........cveeeeeeee e ettt ettt eeennnsa e eteere e e 35
Evénement break dance BOrM TO SEIVE .......coceeemeeeieieieeeieee s eeeee s seseesee e, 35
(O70] 4011 (TSR0 [ = 1V V| P PPPPRRRRR 36
o1 (=TSR 37
01 1 1 F= U0 1 PSSP 38
] o] ox=T i o] g IS0 L= =T U] oL 38
Implication dans les projets EtUAIANTS ..o 39
OrganiSMES FEIEIENTS ......ccii i e e s e e e e e e e e e e eeeees 39
NOS ententes PartENArialesS ............ouuuicecemeaeiiiiee et e e 40
[N\ T3 o0] | F= 1 To 7= L1 0] o I PP 41
Les écoles qUE NOUS fFTEQUENTONS .........iiieeeeeeeereeieeeee e e e e e e e e e e e e e s et eeeeee e e s e e e e nnnnnes 42
Perspectives 2008-2009..........uuuiiiie s ccccereeriieee s e e e e e e e e e e e e e e ———————————— e aaaaas 42

Remerciements @ NOS GENEreUX AONALEUIS ... .o s ssrrrrrnmermmmerereeerrereeeeeesemesssseseeeeees 43



Mot de la présidente

De concert avec plusieurs organismes communautaieeda province, TRAIC
Jeunesse s’est impliqué au cours de la dernieréeatians des mobilisations collectives nous
permettant d’obtenir la poursuite du financememtéfél en itinérance qui sera maintenu
jusqu'a la fin mars 2009. Cet appui financier majeient compléter notre financement de
base en provenance de ’'Agence de la santé eteddses sociaux de la Capitale-Nationale,
toujours insuffisant, et nous permet d’offrir desvéces de qualité aux jeunes du territoire.

De plus, depuis juin 2007, nous sommes maintem&@oinnus comme membre associé
de Centraide Québec et Chaudiere-Appalaches. Baonmnes tres fiers de cette nouvelle
association et espérons vivement voir cet appunfirer se bonifier dans les prochaines
annees.

Outre ces considérations financieres, I'année ZWB fut marquée sans nul doute
par le mouvement du personnel et des membres dseitatiadministration. Nous avons
d’abord procédé a I'engagement de madame Emilieu@eGlassco en début d’année qui a
joint 'équipe de travailleurs(euses) de rue og alku s’intégrer aisément. En décembre 2007,
nous avons accueilli avec plaisir la coordonnatded’organisme, madame Odette Gagnon,
s’étant absentée plusieurs mois pour un congésadds. Puis la cigogne est passée.., plus
d’'une fois et nous avons assisté en début d’anf88 aux déeparts de mesdames Mylene
Laboissonniére et Claudine Marceau pour le mesweillmonde de la maternité. Elles ont été
remplacéepar madame Sylvie Pedneault, travailleuse de rparetnadame Audrey Gagnon
pour le poste d’'adjointe a la coordination.

Nous tenons également a mentionner l'arrivée ausodw mois de février de madame
Nathalie Dubé a titre d’administratrice qui sembiless motivée a participer activement aux
travaux du conseil d’administration. Enfin, noosilignons le départ récent de madame Josée
Bouchard qui fut impliquée plusieurs années au daiconseil d’administration de TRAIC
Jeunesse. Nous la remercions chaleureusemenspoutévouement envers les jeunes et lui
souhaitons bonne route.

Je profite ici de I'occasion m’étant offerte powntercier sincérement chacun des
membres de I'équipe et du conseil d’administraponir son apport et son implication dans
l'organisme. Joffre de plus mes remerciements d@névoles, aux membres de la
Corporation, a nos partenaires et a nos donateandtibuant chacun a la réalisation de la
mission de TRAIC Jeunesse.

Je suis confiante de I'évolution de TRAIC Jeungssar les prochaines années, qui a
su batir une équipe riche d’expériences et a supiinter dans la communauté desservie. J'ai
la conviction que notre mission répond aux besdessjeunes que nous croisons.

Chantal Larouche
Présidente



Mot de la coordonnatrice

Rien de mieux qu'un recul pour s’ajuster
reconnaitre globalement Ila qualité du travail
'ensemble de nos membres.

Mon retour en décembre était le moment
poursuivre le travail de structuration nécessaireban
fonctionnement de I'organisme. En ce sens, je reime
'ensemble des bénévoles et des travailleurs peu
boulot accompli : réglements généraux, code d’éthiet
conditions de travail. Ceci contribue a la recossanmnce et demontre un souci du bon
fonctionnement démocratique d’'un groupe d’actiomemnautaire autonome.

Egalement, tous s’entendent sur l'orientation allewmnnée a I'équipe de travail et &
'ensemble des bénévoles. Cela se traduit par oesilplités supplémentaires et la création de
nouvelles passerelles, milieux a investir, présesuggplémentaire dans les écoles, projets
associatifs, etc. L'objectif central étant de mieagondre aux besoins des jeunes. De plus, la
mobilisation des membres autour du financemenestpssibilités de récurrences s’accentue
davantage.

Nous avons un conseil d’administration qui expriclrement le désir de connaitre
davantage la pratique du travail de rue et lestédalerrains. Bref, des personnes humaines
qui s’investissent et qui sont soucieuses des bgstes communautés desservies par TRAIC
Jeunesse.

Pour I'équipe travail de rue

Le niveau de maitrise de la pratique et la qual@éravail fait avec les jeunes est un
leitmotiv aux réflexions et aux actions. Avec I'entble des travailleurs de rue, nous avons
réflechi aux particularités d’accompagnement desroanautés culturelles et questionné la
lecture de leurs besoins. Nous avons mis a prefitfacilités et les ouvertures d’actions
citoyennes grace a la reconnaissance de notreur@gepartenaires. Nous avons circonscrit
les sujets englobant la transformation socialealde avec le monde et pour le monde, ces
réflexions sont initiées par le milieu de vie.

Nous ne pouvons passer sous silence la présenue ales jeunes au local et la valeur
accordée a la relation, celle-ci aura toujours gaase sur les interventions ciblées et nous
invite a découvrir des jeunes completement extiaaneks.

Un gros merci aux jeunes pour leur confiance !

Bonne lecture.

Odette Gagnon
Coordonnatrice



Conseil d’administration

L’action n'a pas manqué cette année pour le comBadministration, comme pour
'organisme en général d’'ailleurs! Mais, a I'insthr ce qui a été accompli depuis la formation
de TRAIC, le travail des employes, des membres ahsail et des bénévoles a permis de
venir a bout de toutes les épreuves, petites edlgsm et de mener a bien toutes les activités.
Nous vous ferons grace d’énumérer celles-ci, lanbiu’est ce rapport annuel étant, pour ce
faire, une meilleure plateforme. Néanmoins, il dent de rappeler succinctement quelques
éléments importants de cette année mouvementee.

D’abord, les nombreux départs, retours et arrivizeg,dans I'équipe d’employés, que
dans celle des administrateurs, ont modifiés lauime » installée depuis déja quelques
annees. De tels changements appellent
inévitablement a une adaptation qui, tout
compte fait, s’est tres bien déroulée.

Bien sdr, il serait injuste de ne
pas mentionner I'énorme perte que
représente le départ de Josée Bouchard.
Membre extrémement dévouée, Josée a
participé activement et brillamment a
toutes les étapes importantes de la vie de
lorganisme, que ce soit a titre
d’administratrice ou de bénévole. Ces
guelques lignes nous privant de toute
exhaustivité, mentionnons que durant
toutes ces années, son sens de l'analyse, sexppations éthiques et sa grande générosité
auront profités a tous.

Malgré les départs importants, une releve non moorapétente et énergique est
venue compléter I'équipe. Au conseil, notons lsspnee de Louise Fortin qui a, entre autres,
participé activement au comité d’embauche, et cdie Nathalie Dubé qui, bien que
fraichement arrivée, est déja d’une aide précieuse.

En ce qui concerne les activités d’administratlanmévision des réglements généraux,
de méme que la finalisation et la mise en march@rdauessus de membership ont marqué
particulierement I'année. Aussi, la rotation de spanelle a-t-elle amenée le conseil a
surveiller avec beaucoup de diligence I'état déstions de travail, I'adaptation de I'équipe
ainsi que les finances de I'organisme. Les conaktide travail ont également été révisées et
améliorées.

Il est impossible de conclure ce tres bref expaséual sans souligner le travalil
exceptionnel et énorme effectué par les travasdlede rue, I'équipe administrative et le
conseil d’administration ainsi que l'aide apporiga les bénévoles. Ce travail d’équipe
permet, encore une fois cette année, de dire ionisscomplie!



Mission

Favoriser le mieux-étre des jeunes dans une pdigpele développement global.

Objectifs

Par la pratique du travail de rue :

1-

2-

Prévenir I'émergence de phénomenes sociaux et sgirla détérioration des
conditions de vie chez les jeunes dans une optilgupromotion de la santé et de
prévention sociale.

Rejoindre les jeunes dans leurs milieux de vie dénconnaitre leurs réalités, leurs
vécus et leurs besoins.

Créer des liens significatifs et offrir aux jeunagle et support, en privilégiant
'écoute, linformation, I'accompagnement et la é&fnce vers les ressources
appropriées.

Aider les jeunes a répondre a leurs besoins oluéi@mer leurs problemes dans une
perspective d’autonomie, de prise en charge e¢gjgonsabilisation ;

Sensibiliser la population a la réalité jeuness#éetystifier les phénomeénes jeunesse.
Promouvoir et soutenir le potentiel des jeuneséetdrgence de projets collectifs par
et pour les jeunes.



Ceux et celles qui servent la mission de TRAIC

Conseil d’administration

Chantal Larouche, Présidente

Gabriel Laroche, Vice-président

Gabriel Berthold, Trésorier

Christian Gagnon, Secrétaire et représentant dpbogéte)s
Louise Fortin, Administratrice

Nathalie Dubé, Administratrice

Josée Bouchard, administratrice

Les projets d’employabilité
Martine Lapointe, chargée de projet
Janie Tremblay, chargée de projet
Claude Villeneuve, agent de développement

L’administration

Yves Bergeron, coordonnateur de janvier 2007 amabve 2007

Odette Gagnon, coordonnatrice a partir de déece@00@...

Claudine Marceau, adjointe a la coordination juaqanvier 2008 — congé maternité
Audrey Gagnon, adjointe a la coordination depuisigr 2008...

Les bénévoles Les travailleurs(euses) de rue
Jacques Blanchette, technicien informatique Christopher Campbell
Mélissa Guérette — services de dépannage Sylvain Cote
Raymond Emilie Couture-Glassco
Katia Laurence Déry
Kevin Christian Gagnon
Amira Myléne Laboissonniere
Valérie Sylvie Pedneault
Stéphanie

Jeff

Pierre

Dave

Williams Les superviseurs
Marie-Vanessa Abdellah daaf
Dasha Jocelyne Nadeau
Virginie Guylaine Caouette
Stéphanie

Anne-Marie

Guy

Cynthia

Louis-Etienne

Gabriel

Cécilia

Catherine

Véronique

Adelphine



Milieu de vie

Le trafic des jeunes dans nos locaux est en craissa.’accueil des jeunes est
favorisé par le dialogue, il commande une présesicane écoute active. Les personnes
ressources sont la pour accueillir desakstemporaires, rendre plus claires des obligations
légales, etc.

Une premiére lecture de la réalité sera toujouesgentie et mise en lumiéere par les
personnes ressources au local (adjointe a la gwairdn et coordonnatrice.) C’est a la suite de
cette lecture des besoins que les travailleursudesont interpellés et entrent en jeu dans un
espace relationnel parsemé de besoins concretsiatds références sont faites dans un cadre
respectant cette pratique communautaire.

by

Certains jeunes se rendent a TRAIC pdugnéficier de la circulation des
travailleurs de rue au local. Ces occasions de relation place leseguacteurs de leur
démarche et de leur besoin d’accompagnement : deude CV, dépannage alimentaire et
partage de leur réalités (ventilation des soiréificites), mise a distance de leur foyer
familial, demandes d’accompagnement dans le caglria déalisation de projets ponctuels,
sans oublier les demandes d’accompagnement pounrdé&s de grossesse, au palais de
justice, au chémage, a l'aide sociale, des consaits d’'une mise a pied, du support a la
création de CV, etc.

D’autres s’inscrivent dans une démarche individuglie ce soit en attente d’une place
en désintoxication, en attente d’'un proces, enemetie de relation (maintien du lien), etc. Les
jeunes nomment explicitement leurs
besoins d'étre a TRAIC pour
faciliter ce passage stressant ou
tout simplement se rendre utile.
Ces attentions, bien gue
nécessaires, ne s’ajustent pas tres
bien avec le travail administratif
puisqu’elles demandent du temps et
de la disponibilité. Comment
répondre a tous ces besoins ? Etre
ensemble, se parler, faire des
projets, ne manquer de rien, étre
bien, faire 'impossible avec peu de
moyens, voila ce qu’il faut tenter de
faire au quotidien. Notre
reconnaissance comme organisme
milieu de vie a tenu compte des nouvelles réahltésocal de TRAIC, c’est-a-dire, plus de
jeunes présents de maniere spontanée, plus de desnatiaccompagnement pour la
réalisation d’activités et/ou de projets, plus danes qui nous interpellent directement sur
différents sujets.

La logique du local est a la fois un prolongemeantalrue dans le besoin relationnel
des jeunes et un lieu de mise en action de leues riét projets de vie qui se traduisent par une
implication dans des projets sociaux.



Financement

Pour la premiére année, TRAIC Jeunesse s’est woyart du

financement deCentraide Québec et Chaudiére-Appalaches
pour le soutien du fonctionnement général de notganisme.

Centraide a ainsi reconnu que notre pratique pedmetjoindre
des jeunes fréquentant moins les services plus atdsnet le

nombre important d’'interventions réalisées partregilleurs de
rue au cours de la derniére année illustre bigretéinence et le
dynamisme de notre action.

Cette année encore, nous avons bénéficié d’'un demant
important de’Agence de la Santé et des Services Sociaux
de la Capitale-Nationale qui reconnait notre mission de
base. De plus, nous sommes passé du statut d'sngarde
promotion et prévention a celui d’'organisme de enilde vie
pour mieux correspondre a notre réalité.

Ressources humaines et développement Canadkans le cadrdu programmae’Initiative
des Partenariats de Lutte contre I'ltinérancenqus permet depuis cing années de poursuivre
nos objectifs en prévention de l'itinérance chezjéaines.

La collaboration de laFondation Jeunesse Cap-Rougequi nous
supporte chaque année depuis la création de I'mmg@n Cette fondation
est un allié précieux pour la poursuite de notrgsion dans le secteur de
Cap-Rouge.

La ville de Québecavec qui nous collaborons régulierement pour
offrir une prestation de services au sein des m@iffts arrondissements
couverts par l'organisme. Il serait souhaitable des différents
arrondissements harmonisent leurs facons de fe@reyn organisme
comme le nbtre, qui travaille au sein de plusieurendissements a la
fois, mérite d’étre reconnu pour ses engagements.

La Ville de St-Augustin-de-Desmauresgjui croit en notre
pratique et qui se montre ouverte aux propositioogr
répondre aux besoins de ses jeunes citoyens.



La Fondation Opération Enfant Soleil qui a cru au projet Basket
de Rue et en 'empowerment des jeunes, au poueoledtraide et
de la solidarité.

La Fondation Marcelle et Jean Coutugrace a qui, pour une
troisieme année consécutive, nous pouvons paligsabesoins de
premier ordre avec les produits qu’offrent les piegies Jean Coutu.

La Table d’ Actions Préventives Jeunesse de I'Ouegui croit
en I'émergence du potentiel créatif des jeunesimangant des
projets ponctuels.
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Les travailleurs de rue

Sylvain Coté
Saint-Augustin-de-Desmaures

Cette année, j'ai été en lien avec une quarantaine
de jeunes du secteur de Saint-Augustin-de-Desmaures
principalement agés de 15 a 22 ans, un peu plus de
garcons que de filles, et quelques parents. J'entara
neuvieme année comme travailleur de rue sur céoiesr
et cette année a été trés riche en nouveaux centacsi
gu'au niveau du renforcement des liens créés auvsades deux dernieres années. Je suis
également encore en lien avec de « vieux jeunes megpeuvent plus se passer de moi...!

Encore cette année, ¢a a bougé beaucoup a Sains#hugompte tenu de la grande
présence des jeunes dans les parcs et autreplidligs. Je suis extrémement choyé comme
travailleur de rue, car il y a beaucoup de jeungsce territoire, ils ne sont pas difficiles a
trouver, ils sont habitués a la présence contiragetihvailleurs de rue dans le paysage et sont
extrémement accueillants et ouverts. lls sollidgiteeaucoup cette présence, font trés souvent
appel aux travailleurs de rue et nous tiennent g@scmal occupés!

Les themes d’intervention qui ressortent le plu:sdana derniere année sont
« famille », « dépendances », « relations paikstsavail » et « philosophie/réflexion », avec
pas trés loin derriere « socio-éducatif », « logemeet « socio-économique », bien que
certaines interventions moins nombreuses touchiantrds thémes aient été trés importantes
gualitativement J'ai principalement fait du soatienoral (échanges, écoute, support,
guestionnements, confrontation, ...), ainsi que ofmation/prévention/éducation, mais ce
fOt aussi une année importante en terme d’accongpagnts et d’interventions de crise.

Ce fut également une année mouvementée au nivdalpdesence des jeunes dans les
parcs et de lintervention policiere a leur égatitkéts de flanage, fouilles en public,
arrestations, intimidation, ...). Plusieurs rencosinat eu lieu avec les instances policiéres et
municipales, le climat est actuellement trés pipgitts moyens concrets sont en branle pour
permettre une meilleure cohabitation des jeun@®gtautres citoyens dans les parcs publics,
et tout porte a croire que I'année qui s’amorca s$eraucoup plus calme et agréable pour tout
le monde.

Finalement, I'arrivée d’Emilie comme nouvelle trdleuse de rue & Saint-Augustin a
été extrémement positive et a répondu indéniableraenn besoin qu’il y avait d’'une
personne supplémentaire sur le terrain et d'unsemee féminine significative pour les
jeunes. C’est une excellente travailleuse de rusoetarrivée s’est avérée étre un plus pour
moi, pour TRAIC et - le plus important - pour plesis jeunes de Saint-Augustin.
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Laurence Déry
Cap-Rouge/Boccages

Prenez une photographie satellite de l'ancienne

ville de Cap-Rouge et du secteur Les Bocages det-Sai

Augustin-de-Desmaures, il est fort probable quesvgu

distinguiez des milliers de petits carrés dispdsgsins sur

les autres! C’est ce qui frappe sur mon territoDes

quartiers résidentiels immenses, a perte de vue, qu
poussent parfois comme des champignons. Des madesisues, des ilots, c’est si compact
gue je m'y perds encore. C’est la banlieue, laewlortoir. Y’a des arteres principales, mais
pas demain,le genre de rue ou quand tu passes, t'es slr @&citeen du monde. Sur mon
territoire, y'a surtout des rues passantes. Oasbp ben des chars. J'y suis tr depuis trois ans.
J’en connais du monde. Pis des fois, j'le cherBleat d’endroits pour socialiser, des quartiers
riches ou les parents sont souvent partis, ou @anmgison y'a ben des choses a faire... Les
jeunes ont souvent plus d’argent gqu’ailleurs ettq@os mobiles. Il n'est pas rare gu’ils
sortent de leur patelin veiller en ville ou a SeiRby, grande attraction par ses cinémas et ses
centres d’achat. Alors des fois, je sors moi adaspatelin. Par contre, |’y suis la plupart du
temps. Pis je finis par le trouver, mon monde.

J'investis des milieux clés : les écoles, les masdes jeunes. Le Séminaire Saint-
Francois, j'y vais depuis trois ans. J'y ai vu gliairma premiere génération de jeunes. Cette
annee, c’est leur bal de finissants. Je vais sUregtee 1a pour leur apres-bal. J'ai vécu ben
des affaires avec cette gang-la. Depuis ce prinderjg vais aux Grandes-Marées. Des
visages, des saluts, des petites jases. Ca s’Bn ¥evais connecter avec d’autres gangs. Les
écoles, c’est ben pratique pendant I'hiver. Avecdatinoires, legamesde basket le soir et le
McDo, c’est a peu pres ca. Y’'a aussi les fameusensl fortes populaires. Ce sont toutes des
places pour se faire voir, créer des contacts,iréeononde. L'été, y'a les parcs et kgsotsa
feux. Au-dela des quartiers blocs Iégos, il y adis et la riviere. Avec les années, je me dis
gue Cap-Rouge/Boccages est davantage fait sur engsurr les jeunes familles. Une fois
grands, les enfants dérangent. Comme veut la teedzes temps-ci, la tolérance envers nos
adolescents a la méche pas mal courte... Y’'a des abété plus plates, ou on a vraiment
I'impression de regarder un « police-bandits » géarautres bouts ou ¢a bouge, c’est plein
d'vie! Ou je jase avec le monde akate-par¢ ou je tiens compagnie a des enfants pas plus
hauts que trois pommes. Des fois y’en a qui veillard. Et je veille avec eux.

Des saluts, des rencontres au hasard, au travergwdmements marquants ou des
moments plus quotidiens, le lien s’est constr@tsdis 1a, je fais partie de leur paysage. J'ai
eu des bonnes jases, des confidences. Je lesoanpagnés pour des tournées de CV, pendant
des événements plus plates aussi. Giippé ensemble sur des projets. On a trainé sur une
chaine de trottoir. Pour certains, j'ai rencongar$ parents. Y’a des fois ou jme dis que
géographiquement, c’est pas facile. Je réve amair Et puis jcroise mon monde, et ¢ca va
mieux. Je repars pour un bout...
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Emilie Couture-Glassco
Saint-Augustin-de-Desmaures

Il y a maintenant un an, je débarquais pour la
premiére fois au charmant Centre Delphis-Marois,
sans trop savoir dans quoi je m’embarquais. Je me
suis un peu lancée dans le vide, je n’étais cartain
de rien, pas méme de mes habiletés avec les jeunes.
Heureusement, ce fut une année remplie de belles
découvertes et d’apprentissages. Plus je m’intégrai
a Saint-Augustin et que japprenais a connaitre les
jeunes, que je prenais conscience de I'approcle & philosophie du travail de rue, et plus
je me plaisais a I'ensemble de ce qui allait comsti mon travail. Je me suis rapidement
sentie bien. Jai eu la chance d'étre accompagnésogtenue par Sylvain, dans mon
intégration, dans la prise de contact ainsi ques dags questionnements du début. Il m'a
présentée a des dizaines de jeunes et j'ai paitdéveloppé des liens qui se sont renforcés
au courant de I'année. La réalité de Saint-Augustégalement contribué a la rapidité et a la
facilité avec lesquelles jai créé des liens avéssipurs jeunes. Le fait que beaucoup de
jeunes se rassemblent aux mémes endroits et cugré tous les soirs, m’a vite donné
impression que je les connaissais depuis longgen¥ai passé beaucoup de temps au
Delphis, a jaser avec tout le monde, tenter deappeler de tous ces noms, dire des saluts au
bon moment, observer, étre présente et discreteéame temps. Tout s’est fait naturellement,
graduellement. Par contre, ce ne fut pas un chengnedépourvu de remises en question, de
doutes, de réflexions. J'ai appris a me positionaa€évaluer mes valeurs et mes principes,
sans toutefois aller a I'encontre de ce que je ptofondément. Avec le recul, je crois que
c’est cet aspect qui m’a davantage fait granddoegit je suis particulierement reconnaissante.
Ce qui a fait en sorte que jai été charmée parakeail de rue, c’est que je n'avais qu’a étre
moi-méme, développer des relations, étre présdrdesgonible afin de les renforcer. Je me
suis attachée aux jeunes que je cOtoie a Saintgiugule passe beaucoup de temps a rire
avec eux, a les connaitre davantage, a les accompdgns ce qu'ils vivent. Et je me réjouis
a chaque fois de voir naitre une complicité, unédl@uee connaissance de l'autre, un partage.
Durant I'année, j'ai principalement fréquenté lesgs et les commerces du coin et j'ai visité
les jeunes a leur résidence. Je suis allée de faglotlomadaire a deux écoles fréquentées par
les jeunes avec qui je suis en lien, c’est-a-@iseCompagnons de Cartier et Rochebelle. J'ai
€également assisté a des réunions avec la villeadd-8ugustin et les différents partenaires
du milieu afin que les jeunes puissent occuper dsgaces publics sans qu’ils soient
systématiquement ciblés par la police ou qu’ilsadgent les citoyens. Ce fut donc une année
diversifiée en terme d’'implication, de milieux irstis, d'initiations ainsi que de relations.
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Christopher Campbell
St-Sacrement/Montcalm

Le secteur ou j'ceuvre, c’est un endroit ou on

peut tout trouver et dépendamment de la saisost c'e

un quartier qui bouge beaucoup. On trouve, comme

dans d’autres quartiers, des lieux de rassemblement

pour tous les gens, adultes comme jeunes, teks qu

des restaurants, un cinéma, des dépanneurs, qui ne

cessent de vendre de I'alcool aux mineurs. Mais les
jeunes de cette génération se débrouillent trés fooer obtenir ce dont ils ont besoin afin de
survivre ou bien tout simplement pour faire pad@ela clique. Mais moi, je me concentre sur
les lieux de rassemblement des jeunes. D’aboydaities parcs, petits et grands, des endroits
ou les jeunes peuvent aller afin de s’échapperdiffisultés de la vie en générale. Ces
difficultés peuvent étre des conflits entre paiiss problemes dans leur relation amoureuse
ou encore des problémes a la maison. J'entendesbles jeunes me dire que leurs parents
ne comprennent pas. Les groupes d’age dans motiequaarient beaucoup. Ce sont des
personnes retraitées ou des jeunes professionoelgogt squatter les terrasses sur la rue
Cartier aussitot que le soleil se pointe le bouhez.

L’endroit le plus spécial, c’'est le HLM qui se tk@uien plein milieu de ce quartier trés
mouvementé, et c’est la que gguat beaucoup. On y trouve les jeunes, les ainés, eui s
plaignent souvent des jeunes et les jeunes quiaggnent des vieux. C’est trés dréle de voir
tout ¢a, car chague groupe veut que je parle &€ayroupe, donc jessaie de trouver un juste
milieu pour une cohabitation qui est satisfaisaptaur tout le monde. Les familles
multiculturelles aménent une richesse culturellellts sont toujours prétes a partager leur
culture avec ceux et celles qui s’intéressent agays d’origine. Moi, je suis la pour écouter,
partager, jouer, organiser, manger la bouffe depays ou tout simplement parce que jaime
ca étre la. Qui suis-je? Christopher Campbell, revdilleur de rue de St-Sacrement /
Montcalm.
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Christian Gagnon
Ste-Foy / Sillery

De mon c6té a Ste-Foy, jai passé beaucoup de
temps dans des bars de quartiers ou une faunedsgar
se cOtoie dans une atmosphére tantot festive, ttantd
triste et déprimante ou sinon carrément belliqueuse
Des jeunes, des vieux, des piliers de bars, desujeu
de vidéo pokeret de plus en plus de jeunes qui jouent
aux tables de poker fréquentent assidiment cessdébi
de boissons. Pis moi la-dedans ? J'y fais lentemmenplace, deviens un régulier, écoute des
confidences accoudé au bar et dévoile, quand lgentoment, ce qu’un travailleur de rue
peut bien faire ici. En fait, c’est un peu la méchese pour les autres lieux, la dynamique est
différente oui, mais mon attitude et mon but s@&st mémes, que ce soit dans un parc, un
commerce, etc.

Autre particularité a Ste-Foy cette année, le milimous a sollicité a quelques
occasions, soit pour faire appel a notre expediggeés des groupes de jeunes, soit pour nous
faire part de leurs inquiétudes quant a la préseegeunes flaneurs louchegdinsi, c’est
autour des quartiers de Sainte-Ursule, Notre-DaeEaly et Sainte-Geneviéve ou jai
concentré mes actions et compte poursuivre mameéggur la prochaine année.

Finalement, jaccompagne aussi le conidOLUTIONdans leur désir de réalisation
d’'un événement de basket de rue.
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Myléne Laboissonniere
L’Ancienne-Lorette

La ville de I'Ancienne-Lorette est une communauié o
la majeure partie des jeunes se connaissent, srbou, du
moins, se sont déja vus dans les différents lieuklsq
fréquentent. Etant donné la faiblesse du résedradsport en
commun, plusieurs sont obligés de passer leur tdites et
de se chercher un emploi a l'intérieur du terréoite leur
municipalité. C’est ce qui fait que les mémes panss se
croisent un peu partout et ce, trés souvent.

Laurence et moi sommes les deux travailleuseseapaur couvrir ce secteur. Pour rencontrer
les jeunes, nous fréguentons la polyvalente dedt@h sur les heures du midi ou lors
d’activités parascolaires (activités sportives, cspaes, concours), les différents parcs
avoisinants, la cour derriére I'école primaire, @snmerces tels que restaurants, cinéma,
dépanneurs, la bibliotheque municipale et nousropes les rues pour croiser ces jeunes dans
leurs déplacements. Il existe aussi une trés bellaboration entre notre équipe et celle de la
Maison des Jeunes Le Repere nous permettant der Visndroit a notre guise. La porte nous
est grande ouverte pour aller rencontrer les jegoeféquentent la maison et pour participer
a leurs différentes activités tout au long de l@mnCela nous permet, entre autre, de
rencontrer de nouveaux jeunes ou de poursuivréatescréés ailleurs, par exemple a I'école.
A deux reprises cette année, nous avons ausstipéri des « midis ressources » organisés
par l'intervenant en toxicomanie de la polyvaler@ela nous a donné l'occasion de nous
présenter ainsi que notre organisme aux jeunees®és qui venaient nous rencontrer a notre
kiosque.

Quant aux différents phénomeénes sociaux rencornitEs,va de la consommation d’'alcool et
de drogues, aux problemes familiaux, aux difficulé€olaires, aux relations avec les parents
et amis tout autant qu’aux loisirs, aux aspiratiehgrojets futurs des jeunes. Il est a noter
gu’une travailleuse est tombée en retrait préveatds le début de I'année 2008; cela a donc
pu affecter un peu les statistiques reliées a ctegepuisque la présence terrain s’est vue
diminuée.

Sylvie Pedneault, nouvelle travailleuse de rue a

I’Ancienne-Lorette pour la prochaine année, en
remplacement de Myléene Laboissonniere.
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Le travail de rue

Bon ok les statistiques. Voici donc, traduit en geatages, colonnes de chiffres et
diagrammes, le portrait d’'une pratique qui se \@&aint tout humaine et centrée sur le lien.

D’abord, un portrait des personnes rejointes paAlCRJeunesse. Au cours de la
derniere année, c’est 264 jeunes (20% de plus'guede derniére) que les travailleurs de rue
ont eu le privilege d’accompagner. Et avec ces ns§menes, c’est 1759 interventions qui ont
été faites (une augmentation de 50% depuis l'amnieéeiere !) Pres de 90% des personnes
avec qui les travailleurs de rue ont posé desmesont agées entre 15 et 24 ans. Chez les 15-
18, 70% sont des filles alors que chez les 14 anso:s on retrouve une forte majorité de
garcons (89%). Et la plupart des 41 ans et plosdes parents de jeunes.

Il est intéressant de noter que 50 % de ces jesor@sen lien avec un travailleur de rue
de TRAIC Jeunesse depuis plus de cing ans ! Eh effgains travailleurs de rue occupent le
terrain depuis plus de huit ans, voire 13 ans rlguand on parle de l'importance de la
stabilité des personnes significatives dans la dés jeunes, on constate que c'est
effectivement le cas, puisque dans la pratiqueakail de rue, c’est le jeune qui décide lui-
méme de mettre un terme ou non a sa relation aretrsLa moitié de ces jeunes sont aux
études et plus de 70% vivent au domicile familial.

Vous remarquerez peut-étre que nous rejoignonsjel@ses qui proviennent de
I'extérieur de notre territoire. Cela s’expliquemgilement par le fait que les jeunes,
probablement satisfaits de leur relation avec teawvailleur de rue les recommandent a leurs
amis, aux amis de leurs amis et ainsi de suit@uBsi par le fait que les travailleurs de rue
fréequentent des lieux publics comme des bars, egrimmmerciaux et divers événements ou
se rassemblent des jeunes d’'un peu partout. 208buties les interventions faites aupres des
jeunes ont eu lieu dans nos locaux. Ce qui conflimgression de I'équipe de travail : il en
passe du monde a TRAIC ! Sinon, les endroits oulient les actes d’interventions sont
principalement I'école, la maison et les parcs.

Répartition des suivis individuels

Groupe Nombre Nombre Pourcentage Répartition par sexe
d’age d’interventions | d’individus Hommes Femmes
0-14 ans 90 32 5% 89 % 11 %
15-18 ans 734 100 42 % 30 % 70 %
19-24 ans 818 106 47 % 48 % 52 %
25-40 ans 38 16 2% 61 % 39 %

41 ans et + 79 10 4% 29 % 71 %
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Les types d’intervention

Sur le coin d’'une table, dans un sous-sol de massaine deux cours ou dans le char,
gu’elles soient issues de demandes formelles ou dwonjeune, les interventions des
travailleurs de rue prennent différentes formes.

Le soutien moral est souvent la premiére action du tr en relatiadd, c’est sans
doute pourquoi il se retrouve en plus grand nombleus y retrouvons la petite jase
guotidienne, les moments ou le tr et le jeune appet a se connaitre, mais aussi la grande
ventilation d’émotions : écouter, partager desnsis, encore écouter, laisser le jeune vider
son sac quoi! Il y a bien des choses qui ne sentdipgau travailleur de rue... Accueillir ce
gue le jeune a a dire, jaser avec lui de ses pdarse qu'il vit. Questionner, confronter. Le
soutien moral, c’est un beau mélange de tout cast@ine intervention quotidienne pour le
travailleur de rue. Il demeure attentif et dispdmilcar ces moments peuvent étre planifiés ou,
au contraire, arriver d’un coup!

L’information / prévention, c'est vrai, il y en a partout! A la télévision|'école, par
le biais de campagnes de sensibilisation, etc.iff@rence avec le travail de rue, c’est que le
jeune est souvent plus ouvert a entendre le mes&xgeord, il y a la force du lien. La
confiance joue pour beaucoup. Le tr respecte &isgihme du jeune et n’emploie pas un ton
moralisateur. Il mise plutot sur la responsabilat «L’information est passée, c’est a toi de
décider ce que tu fais avec.» La relation de canéaétalée sur plusieurs années, le fait que
'on est dans la rue et non dans un bureau, tolat teegnte notre intervention. Donner de
'information ou faire de la prévention, ¢ca peuteépar I'entremise de blagues au sein d’'un
groupe, de petits messages lancés subtilemena @nide ou tout simplement en empruntant
la grande porte! Le travailleur de rue prend liative, mais il n'est pas rare que celle-ci
vienne du jeune. Il peut se sentir plus a l'aisgdger des questions a son travailleur de rue
gu’a un intervenant qu’il ne connait pas et quiiest du milieu institutionnel. Le tr doit donc
veiller & se mettre a jour, car tous les sujetypeuétre abordes!

Issu souvent d’'une demande formelle du jeune ifsidans certains cas le tr le
proposera), Bccompagnementaméne le travailleur de rue a accompagner et stgpple
jeune dans une action précise, par exemple, dahsingau de médecin pour un avortement,
un CLSC pour un test de dépistage ou au palaisusiicg¢ a titre de témoin. Ouvrant
davantage sur l'intimité du jeune, le lien apprafoavec le temps joue souvent ici un réle
important. Les accompagnements peuvent aussi &rdrel plus pratique et pédagogique
(aller au bureau d’assurance-emploi, faire unent@arde CV). En tout temps, ils sont des
moments privilégiés pour renforcer le lien.

La médiation, c’est agir en tant qu’intermédiaire dans la nésoh de conflits. Entre
des jeunes, entre un jeune et sa famille, un jetinee institution, cela peut étre trés large. Le
tr favorise alors la communication et tempeére éesions.

La référence personnaliséeprend forme lorsqu’un travailleur de rue utilises se
contacts professionnels pour référer un jeuneeliag est souvent ainsi plus en confiance de
rencontrer, par exemple, Diane, une infirmiere cenpar le tr et bien référée par ce dernier.
Le travail de rue fait alors le pont entre le jeehées autres ressources.
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L’intervention de crise peut étre de tout ordre, ayant comme particulditr§ence
ou la désorganisation d’'une personne ou d’'unetgituaCrise suicidaire, perte d’'un parent ou
du logement en sont des exemples.

Pardépannage nous entendons I'action d’offrir une aide alinareg et/ou matérielle
de base et de maniére spontanée. Celle-ci esbpogsiice a Moisson Québec et la Fondation
Marcelle et Jean Coutu.

Les simples contacts

Etre en contact. Garder contact. Provoquer un corita travail de rue se base avant
tout sur la relation. Etre en relation, étre lanD#es simples contacts, nous y retrouvons, bien
sdr, toutes nos interventions gu’elles soient fdleseou informelles, mais c’est plus subtil
que ¢a. Il y a aussi tous les saluts, les « J'ailpaemps de te parler, on se voit bientdt », les
échanges de regards, les signes de téte un pes gér&ux qui nous connaissent de vue et
qui ne sont pas sdrs. Les petites jases des halutuéoin, qui ne savent pas toujours ce que
I'on fait vraiment. Tous ces petits gestes anotissent la toile d’action de notre travail. Des
saluts qui rappellent qu’on est la, gu’on exist€pq considere l'autre. Au début, toute notre
action passe par I'observation et par ces prenigisutiements de relations. C’est la que tout
commence. Et puis, avec le temps, les choses senpldour certains jeunes, on est vraiment
entré dans leur vie, on a fait un bon bout avec &our d’autres, ca restera au stade des
salutations quotidiennes. Puis, c’est bien comm@®agareste la. On est accessible, disponible.
Un jour, a force de petits saluts, il y en auragunva nous accrocher pour nous dire « As-tu
du temps, jaimerais ¢a te jaser de quelque chesé&t puis si ¢ca n'arrive pas, c’est correct
aussi. Mais on reste la. Tous ces contacts, oatte de relations, c’est ce qui nous permet
d’étre ancré dans notre milieu. C’est un soin glieti qui, mine de rien, nous rattache a bien
du monde...

Combien?

Cette année, I'équipe de TRAIC Jeunesse a eu glu®d0 contacts avec des jeunes
du territoire et avec leur famille pour certaingrtre eux. De ce nombre, des mémes jeunes
reviennent, et c’est tant mieux! Ces interactionstigliennes créent avec le temps une réelle
relation de confiance. Pour d’autres, il se pelitsys’y retrouvent qu’une fois : la porte a été
ouverte, c’est I'important. En 2007-2008, les tillgars de rue ont été autant en contact avec
les gars que les filles. Chez les plus jeunes, paraontre davantage eu de contacts avec les
garcons. Ces derniers sont généralement plus deoion, ils bougent et ils sont souvent
moins génés de nous interpeller! Pour les 41 andust c’est davantage avec les femmes.
Nous sommes en contact avec plusieurs meres mamntpkes, ce qui peut expliquer cette
prédominance.

ou?

Endroits privilégiés pour le travailleur de rues Iparcs ont été I'endroit le plus
prolifique pour faire des contacts. C’est en faitrilieu ou les jeunes se retrouvent le plus en
gang, sans structure. Les parcs I'été ou les pegsmdhiver sont de bons endroits pour étre
entouré de plusieurs gangs de jeunes différentss mpai se connaissent presque tous
puisqu’ils habitent le méme quartier. C’est un pemme I'école, qui arrive en deuxieme. On
est « l'intru », tous les jeunes se connaissentv&d il y en a un qui nous présente a sa gang,
et de fil en aiguille le mot se passe et on enaresdlivers groupes. Pour leur part, les bars et
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les événements spéciaux (festivgiartys etc.) sont des endroits ou il y a évidemment
beaucoup de monde et ou les contacts y sont nosmbremalement, avec les 300 contacts
que I'on a eus au sein du local de I'organismepeut dire qu’il est de plus en plus un milieu

de vie pour bien des jeunes!

Dépendance

Ce théeme est évidemment un de ceux fréequemmentiébarec les jeunes. C’est un
sujet dont ils parlent beaucoup et un grand nordbrgeunes en lien avec les travailleurs de
rue sont des consommateurs. La plupart ont uneoocumstion contrélée, récréative et
« sociale », un espece de rituel entre amis quiepienles rencontres. Il s’agit alors de
consommation. Certains, par contre, perdent pat®igontrole de cette consommation
occasionnelle et sociale et celle-ci devient alors« besoin » qui prend toujours de plus en
plus de place peu importe quand, ou, avec qui @tqomi. Cette consommation empiéte alors
sur toutes les spheéres de la vie du jeune, queiteses rapports avec sa famille et ses amis,
l'école, le travail, la santé physique et mentalgrgent, etc. Il s’agit alors de
surconsommation. Les tr passeront souvent par o@esasphéres pour souligner une
problématique de surconsommation et favoriser apgse en main du jeune sur sa vie.

Les principales substances consommeées sont |lauanadij les speeds et autres drogues
de synthése (extasie, GHB, kétamine, PCP, cokes prancipalement la marijuana et les
speeds. Peu d’alcool.

Cette année, il y a eu encore davantage d'inteimentiées a la consommation qu’a la
surconsommation, la majorité touchant les jeunet=da 22 ans. Le double des interventions
a éteé fait auprés des garcons et I'écart est eraseflagrant lorsque I'on parle de celles
touchant la surconsommation. Cependant, pour le$81&ns, il y a eu légerement plus
d’interventions auprés des filles. La majorité ddsrventions ont été de I'ordre du soutien
moral (échanges, écoute, support, questionnemearifrontation, etc.) et de I'information /
prévention / éducation. Nous soulignons aussi ldinemce et les excellents services de
Portage Québec et du CRUV qui se sont révéles eetiée, de premiére importance pour
des jeunes qui en avaient besoin.

SURCONSOMMATION 2% i"
0O % Gars
GAMBLING ° T % Filles
CONSOMMATION 42% 21% I
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Socio-économique

Les problemes d'argent et d'organisation financi@iesi que les dépannages
alimentaires ont été encore nombreux cette anng@sde certains jeunes et familles en lien
avec les trs.

L’accompagnement a l'aide sociale ou a l'assuraretoi, I'aide a I'élaboration
d’'un budget, la prévention au niveau des dettegueies peuvent étre parfois d’un grand
secours pour plusieurs personnes ayant des diffigcavec les questions d’argent.

Quant a l'aide alimentaire offerte par Moisson (aébelle a été en demande
continuellement tout au long de lI'année et a peraniplusieurs jeunes nouvellement en
appartement ainsi qu’'a des familles dans la paéwiet se nourrir correctement dans des
moments ou ¢a allait vraiment mal financierement.

L’aide de la Fondation Marcelle et Jean Coutu Ee@aussi permis d’avoir acces a de
multiples effets hygiéniques et médicaments de.base

TRANSPORT
RESSOURCES
MATERIELLES
0,
ORGANISATION 0% G.ars
FINANCIERE O % Filles

DETTES

AIDE ALIMENTAIRE
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Famille

La famille est un theme majeur pour chacun... On’ee sort pas! Les trs ont trés
souvent le privilege d’avoir acces a tout ce quictee I'histoire familiale des jeunes avec qui
ils sont en lien. Les jeunes en parlent beaucorggle le tr a leur confiance. Les conflits, les
regles, la recherche d’autonomie vs la dépendacmeoénique et les aspects légaux, les bons
et les mauvais c6tés de leurs parents, I'absencke owp grand contrble de ceux-ci, les
difficultés de la communication, le positif, le @éd... Les parents sont aussi évidemment
touchés et plusieurs se confient aux trs. C'esthéme trés émotif ou I'amour et la haine
peuvent étre tres étroitement liés et mélés.

Cette année, les trs ont été en lien avec plusjeurses filles qui ont éprouvé des
difficultés familiales et ont eu a vivre des sépen centre d’accueil et/ou en hébergement
communautaire. Les interventions ont donc touchémtage les filles. Cela s’explique aussi
par le fait que les interventions avec les parsatsont faites davantage aupres des meéres.

Pour les interventions, les trs ont principalemfit du soutien moral (échanges,
eécoute, support, questionnements, confrontation) et de I'information / prévention /
éducation, mais ils ont eu aussi a intervenir &atons de crise, a faire de la médiation, de
'accompagnement et a référer des jeunes et/oupdemnts vers d’autres ressources plus
spécialisées.

Nous tenons a souligner le travail important etaguable effectué par Hébergement
Jeunesse Sainte-Foy auprés de jeunes filles eudeparents qui en ont eu grand besoin cette
année.

VECU
RELATIONNNEL
FAMILLE

36% '

y 4

W 0% Gars
% 14%

VECU RELATIONNEL O% Filles

AVEC ENFANT

VECU
INSTITUTIONNEL
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Relations avec les pairs

VECU RELATIONNEL PAIRS 22% | 28% '
VECU RELATIONNEL 120 | 10% '
COUPLE
. . O % Gars
PREJUGES/DISCRIMINATION 006 Hillos
ISOLEMENT
GANG DE RUE

Travail

Les travailleurs de rue sont souvent témoins darée sur le marché du travail des
jeunes avec qui ils sont en lien. lls seront égalgnprésents dans leurs différents vécus en
lien avec le travail : une embauche, une réussitéravail, des difficultés, la perte d’'un
emploi, etc. Ce théme est abordé majoritairemeet ¢bs 15-18 ans ainsi que les 19-24 ans.
Dans cette derniere tranche d’age, nous remarquopsurcentage beaucoup plus élevé chez
les gars. Ceci peut s’expliquer par le fait quesneammes en lien avec plus de gars de 19-24
ans que de filles. En général, lorsque les jeuppsoahent I'age permis pour travailler, ils
commencent a penser a faire leur premiere rechefe@meploi et ainsi étre plus autonomes
financiérement.

Les types d’interventions les plus frequemmentsédtd dans le théme du travail ont été
le soutien moral, l'information et la préventiomsii que lI'accompagnement. Les jeunes
désirent souvent simplement jaser de leur journ&dravail, leurs responsabilités, leurs
nouveaux rapports avec les autres, etc. Ceci expligie le sous theme prédominant est celui
du travail en général et que nous offrons en majalu support moral. Nous les écoutons,
discutons, questionnons. Les travailleurs de ruenént également aux jeunes l'information
dont ils ont besoin afin de faire face aux réaldagravail telles que des lois a apprivoiser (les
normes du travail) ou les exigences requises apleimlls préviennent I'émergence de
problemes associés au travail, que ce soit au wieanon-respect de leurs droits, des
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difficultés dans leur rapport avec leur employeur des taches a accomplir. Nous
accompagnons également les jeunes dans la rédai#ioleurs CV, dans la recherche
d’emploi, dans la préparation a une entrevue es deurs démarches pour obtenir de I'aide
sociale ou de I'assurance-emploi. Les jeunes avenays sommes en lien vont souvent venir
vers nous pour discuter de leurs projets de cargéde leurs aspirations. Nous pouvons les
informer des démarches et des différents parcauiils gpeuvent suivre afin d’atteindre leur
objectif de travail. En les écoutant et en démantreotre intérét, nous leur permettons de
réver, de croire qu’ils peuvent atteindre leurssheit simplement de se valoriser dans cette
sphére de leur vie.

Cette année, nous avons poursuivi les programmespdoyabilité qui favorisent
'engagement de certains jeunes répondant aux reesta I'organisme et qui se donne un
mandat d’éducation au travail, de tremplin poufutar emploi. Nous avons également référe
des jeunes et des parents ayant des difficultést@gver un emploi a des organismes offrant
des opportunités intéressantes pour eux.

TRAVAIL 29% i 13% I

RECHERCHE D'EMPLOI 11% F 13% I

RAPPORT ENTRE [0 30

EMPLOYES

RAPPORT AVEC F=or T cor 1
[ 5% | 5% |

L'EMPLOYEUR

0% Gars
0% Filles

PROJETS, ASPIRATIONS

PROGRAMME
D'EMPLOYABILITE

DROITS, CODE DU
TRAVAIL

ARRET DE TRAVAIL

AIDE SOCIALE/
CHOMAGE/ AUTRE

24



Logement
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DEMENAGEMENT

Violence

La violence n’a pas été un théme majeur cette ammais c’est une réalité qui est tout
de méme présente et qui mérite une attention phaétie. Le théme de la violence touche
d’abord les gars avec qui nous sommes en reldfiocore une fois, les 15-18 ans et les 19-24
ans vont davantage discuter ou vivre differentgseagnces de violence. La majorité des
interventions faite par les travailleurs de ruetdmasées sur le vécu des jeunes. Le soutien
moral a été le type d’intervention le plus utilis@ivi de I'information et de la prévention. Les
trs vont souvent recueillir les confidences de gauwivants ou étant témoins de violence dans
leurs différents milieux de vie. Cette violencermralifférentes formes telles que la violence
physique, psychologique ou verbale. Elle se paste ées jeunes en tres grande majorité,
mais elle est également présente dans les fanaetléss relations amoureuses. Elle touche
davantage les garcons a I'exception de la violewrgugale ou les pourcentages s'inversent.
Les travailleurs de rue profitent de ces confiderme de ces manifestations de violence pour
prendre position contre ces gestes, sensibilisgpdesonnes concernées et leur entourage aux
impacts négatifs de la violence. lls donnent égaldnde I'information quant aux droits et
responsabilités de chacun dans des situationsotenee. De I'accompagnement et du soutien
est aussi offert aux jeunes qui désirent entamgrracessus de plainte, se déplacer en cour,
prendre un répit du domicile familial pour faire usgjour dans un hébergement
communautaire par exemple. Cette année, une n@jateé filles ont profité de
'accompagnement d’un travailleur de rue dans ublpmatique de violence. De plus, des
interventions de crise ont été nécessaires a mertabments. Que ce soit dans les parcs ou
dans les bars, les travailleurs de rue ont étéitéqmie bagarres et d’engueulades animées. Le
travailleur de rue juge sur le moment l'importande s’interposer ou de s’abstenir
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dépendamment du lien qu’il a avec le ou les jewrmwcernés, des circonstances et des
impacts évalués. Il peut faire également de la atixi afin de prévenir une escalade de
violence.

VIOLENCE

INTER-JEUNES

19% I

0O % Gars
O % Filles

FAMILIALE

CONJUGUALE

Socio-éducatif

L'école. Décrocher. Se chercher un peu. Etudieseides diplémes. Participer & des
projets gouvernementaux de remise en action. Apjpeesilleurs. Vouloir trouver sa place. Se
faire mettre dehors. Prendre une pause. Vouloeniewsur les bancs d’école. Monter des
projets, vivre des expériences stimulantes. Se fa@s amis. Cotoyer l'autorité. Faire des
mauvais coups. Se faire prendre. Et puis les rusnguircourent, les chicanes de gangs. Etre
cool, étrepas cool

Dans le theme socio-éducatif, ¢ca en fait des &$ai€e n’est pas pour rien que c'est
un des themes dont on parle le plus avec les jepoes eux, c’est une job a temps plein! Les
travailleurs de rue peuvent investir un milieu agel et y aller, par exemple, a chaque
mercredi. lls peuvent aussi y aller une fois dep®ran temps, question de se faire voir.
Trainer avec les jeunes le midi quand ils n'ont geshd-chose a faire, étre 1a le soir aux
matchs de basket-ball ou les fois ou, un peu #hrils montent sur ustage Les encourager.
Passer le temps. Jaser avec ceux qui ont mal damwaille, aider un autre pour son devoir.
Accueillir un jeune dans le cadre d’une Journéei@a. Bref, plein de choses ! On est autant
avec les jeunes qui suivent leurs routes et saxeils s’en vont que ceux qui s’accotent, font
marche arriere, tournent en rond...On est la peu itageur situation et encourage toute
initiative alternative de remise en action.

Cette année, le theme socio-éducatif a été davamtiagrdé chez les 15-18 ans. C'est

en fait une période souvent charniére pour lesggewavec qui on est en lien! Pour ceux qui
sont a I'école, ils s'interrogent sur leurs choi cburs en vue d’une carriere future. C'est
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bientét I'entrée au Cégep. lls veulent de linfotioa, partager leurs craintes, leurs
hésitations. Pour d’'autres, a 16 ans, c’est lad@n’obligation de la fréequentation scolaire.
Arréter tout pour entrer sur le marché du trawaigr aux adultes ou continuer? Et pendant ce
temps, certains ont quitté I'école depuis un momtamidis que d’autres se font balader d’'une
école a une autre...TRAIC Jeunesse se positioroed @ffet contre les renvois souvent trop
fréquents de certains jeunes. Cette action ne régiea long terme et constitue souvent une
désaffiliation sociale importante pour des jeunéfa dragilisés. Peu importe le parcours
scolaire du jeune, le travailleur de rue restenéftet disponible aux besoins du jeune avant

tout.

(% [ 5% |

5% ] 4% ]

RAPPORT ENTRE ELEVES

RAPPORT ELEVES-ENSEIGNANTS

RACROCHAGE
PROJETS, ASPIRATIONS 5% P 0% Gars
8 % Filles
MESURES DISCIPLINAIRES
ECOLE 16% 18% J

DROITS

DECROCHAGE

Santé mentale

Une santé mentale, on en a tous une! Et ce n'ast/@é qu’elle court sur une belle
ligne droite! Il y a des choses qui arrivent, degn&éments qui ébranlent t6t ou tard un
parcours, des habitudes de vie. La santé mentalbpgge sur un continuum, ca va dans le
rouge ou dans le vert, ca se proméne quoi! Etre giulien avec des jeunes qui vont bien ou
davantage avec des jeunes qui ne vont pas biempiestion se pose-t-elle vraiment? C’est
shr que les travailleurs de rue ont une attentiariquliere pour les jeunes qui vivent des
épreuves importantes ou qui ont un cheminemenicpher de vie, mais ils ne s’arrétent pas
la! lls sont souvent longtemps avec les mémes guoeequi fait, entre autres, la spécificité de
leur travail. Et en plusieurs années, il peut sasser des choses. La perte d'un ami,
'annonce d'un diagnostic difficile, des conflitanhiliaux, un déménagement subit, une
rupture amoureuse, etc. On ne contréle pas tounddpeut pas tout le temps étre au-dessus
de tout. Le jour ou il arrive quelque chose deidi# dans sa vie, le jeune se tourne souvent
vers son travailleur de rue qu'il cotoie depuis daaées et en qui il a confiance. Pour toutes
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les fois ou il a été la quand c¢a allait bien. Lissne passent pas nécessairement leur temps a
courrir les problémes...Ceux-ci viennent bien ass&ixdmémes un jour ou lautre!
L'important c’est de batir une relation solide aves jeunes pour le moment ou ¢a va
basculer.

Le theme de la santé mentale a davantage étéélawet les suivis formels des
travailleurs de rue. Il ouvre sur les émotions, soe certaine fragilité. C’est un sujet plus
personnel, on montre rarement notre fragilité émeodi une personne que I'on connait peu!
Les travailleurs de rue ne se génent pas par cpotreen parler avec tous les jeunes et faire
de la prévention! Le stress et I'anxiété sont leassthémes ayant le plus été abordés.
Phénomenes fréquents dans notre méga société decpwité diriez-vous? Les jeunes ne
sont pas a l'abri, d'autant plus que I'adolesceasten soit un bouillonnement d’émotions!
Demeurer attentif, décoder. Les travailleurs de saet a l'affGt! Le suicide a été aussi
souvent abordé cette année. Contrairement peutédfautres phénomenes, quand celui-ci
arrive dans un milieu, il touche beaucoup de perssnet suscite beaucoup de
guestionnements. Les jeunes ont besoin d’en patenous sommes la pour ca. Les
travailleurs de rue abordent finalement aussi lwedée psychologigue de méme que des
sujets plus pointus comme les troubles alimentamedous types de probléemes de santé
mentale.

TROUBLES ALIMENTAIRES

|' 14% '

0% Gars
8% '

0% Filles
12% '

STRESS/ANGOISSE/ANXETE

SANTE MENTALE

IDEES/TENTATIVE/SUICIDE

DETRESSE
PSYCHOLOGIQUE
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HANDICAP
PHYSIQUE

O % Gars
0 % Filles

GROSSESSE

AVORTEMENT

Sexualité

Cette année encore, les travailleurs de rue ome @uvilege de discuter de sexualité
avec les jeunes, de les écouter parler de ce givint, de leur opinion, leur vision ainsi que
d’étre au parfum des nouvelles réalités socio-deeausur le terrain. Chez les 15-18 ans, les
filles ont davantage eu recours au travailleurwdepour parler de sexualité alors que chez les
19-24, ce sont les gars qui ont principalement @bér sujet. Nous avons fait en majorité du
soutien moral, en accueillant par exemple les denfies intimes des jeunes sur leur vécu
sexuel, de ce qu’ils aiment ou ce qu’ils n"aimeas.pNous avons également donné beaucoup
d’'informations et avons fait de la prévention, oguee soit au niveau des ITSS (Infections
transmises sexuellement et par le sang) ou au wigleda prostitution. L’information et la
prévention peuvent étre transmises subtilemenbas & signe de I’humour ou méme encore,
directement, si le jeune, lors de discussions, goestionne et désire en savoir davantage sur
les différents aspects de la sexualité. Certamsgs, principalement des filles, nous ont parlé
d’agressions sexuelles, parfois basé sur un véomeel ou sur celui d'un ou d’une ami(e).
Dans ces situations, le travailleur de rue tentplls possible de rassurer le jeune, de le
respecter dans ses peurs, ses frustrations, domeytl tentera d’'informer le ou les jeunes
concernés des options qui s’offrent a une persagant subi une agression sexuelle. Il offrira
donc son soutien moral, son accompagnement, saredebson accueil inconditionnels.

C’est a noter, que la grande majorité du tempss paulons ouvertement de sexualité
dans sa globalité avec les jeunes. Nous sommesaffatldes pratigues sexuelles chez les
jeunes, ce qui nous amene a rassurer, normalisergtire les choses en perspective,
guestionner, confronter. Car au-dela des comporitsret des idées adoptées parfois par les
jeunes influencés par les images véhiculées daesnét, dans la pub, la télévision et la
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pornographie, la plupart révent d’amour, de resp#aitimité et de relations de confiance.
Nous avons tout de méme, cette année encore, €iééam nous questionner davantage sur
I' hypersexualisatiordes jeunes, les nouveaux phénomeénes engendrda geande place
gu’occupe Internet, les comportements des jeunes l@éa bars, les relations gars-filles. Nous
notons beaucoup de confusions et de questionnermieeedes jeunes, entre I'imaginaire et le
réel, entre ce qui est acceptable et ce qui né pas, 'age auquel il est ‘normal’ d’avoir
expérimenté telle ou telle pratique, 'importaneesg conformer ou non afin d’étre bien dans
leurs rapports sociaux. Certains jeunes discutentpgeu de ces sujets avec leurs parents, car
ceux-ci se sentent parfois impuissants, mal ad’ais méme confus par rapport aux nouvelles
pratiques sexuelles des jeunes. Le travailleudettant un adulte significatif dans la vie de
plusieurs jeunes peut donc leur parler d’'amoursabaualité avec intelligence et sensibilité
ainsi qu'alimenter l'affirmation de soi, la créaté& et I'espoir.

32% 15% I

SEXUALITE

PROSTITUTION

11% 14% ’

14% 7% ’
L Z

Ll 7

O % Gars
O % Filles

ITSS

AGRESSION
SEXUELLE

Philosophie / Réflexion

Les ados, ¢a change de corps et ¢ca se découvreonseience aussi ! Ca disserte un
peu sur tout ! C’est le temps des grandes idéedovahanger le monde, construire le sien. |l
s’agit de 'un des themes majeurs abordés avefelawes. Plus que la drogue, plus que la
famille. C’est donc tres important pour eux, ilsikt parler de ce gu’ils pensent, de ce qu'ils
veulent, de leurs projets et de leurs réves. lislere donner leur opinion, I'articuler, la
confronter. lls veulent étrquelgu’'un avec ses idées, sa personnakigyvie. Des savoirs
construits et non préts-a-porter ! lls s’affirmentveulent étre entendus ! Les adolescents sont
des étres de pensées formidables ou déferlentstmaees de questionnements et de
discussiongprofondes comme certains disent. Les croyances religieusegjéal de vie et le
deuil sont des exemples de sujets abordés. Les'dsgrent d’excellents auditeurs et
favorisent cette expression, questionnent et séstent. Ces échanges sont d’'une trés grande
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importance dans la création et la solidificatiors diens. lls définissent en quelque sorte ce
gue nous sommes.

9 o,
VALEURS/CROYANCES 20% 16%
0% Gars
. 0, 0, :
SPIRITUALITE o7 8% Do Fillos
9 0,
PROJET DE VIE 18% 35%

Socio-judiciaire

Cette rubrique décrit en partie les interventioaisefauprés des jeunes qui se voient
bon an mal an interpellés par les forces de l'omlrdes agents de la paix ainsi que des
impacts encourus lors d'infractions. Le processiticjaire proprement dit avec tout ce qu'il
peut y avoir comme questionnements quant au famotiment, des droits et des
responsabilités.

Les jeunes ont une incompréhension des sévéritasobbigées Le tr doit donc
s’efforcer de traduire auprés des jeunes ces inp&mepsions, pour mieux faire passer la
pilule du flanage et ou d’une premiére infraction.

Le rayonnement de TRAIC se fait aussi dans uneqoetou le pavé des infractions
peut mener a l'institutionnalisation si personnestam préoccupe serieusement. Alors, on agit
dans le sens le plus conciliant possible, on in&ron accompagne et on se casse parfois la
téte pour rendre nos actions les plus claires plesstant auprés des familles inquiétes, de
I'entourage immeédiat du jeune, que le jeune lui-ra&imsi que le service de police.
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TRAIC en position mitoyenne entre lintolérancegstatisante et une tolérance
engagée. Le faire valoir auprés des autorités dscglour plus de tolérance et de
compréhension dans la présence de cette jeunessHeerescence est un défi intéressant
pour les travailleurs de rue dans chacun de leartigu.

Nous saluons sincérement :

Les actions et les ouvertures citoyennes, commairastet publiques ou tous les
acteurs s’entendent pour mettre en branle des $agerfaire qui évitent les débordements,
particulierement en période estivale. A cet efflds initiatives des villes soient:
larrondissement Laurentien qui engage un supawvig®ur les surveillants de parc en
gestion de conflit, la ville de Saint-Augustin erettant en place un comité vigile ou des
actions sont posées pour le bon voisinage au Ceatrenunautaire Delphis Marois au parc
du Millénaire.

Le comité Droit de Cité, qui valorise et contribauax réflexions pour I'approche des
agents de police en prévention.

Et le comité de I'étude des besoins du HLM Bourlgo® pour son soutien et ses
initiatives aupres des jeunes du complexe.

Notre objectif est de faire en sorte que de moinsn®ins de jeunes se voient
institutionnalisés pour ces menus larcins et que alernatives puissent voir le jour en
collaboration avec I'ensemble des partenaires.

TRAVAUX COMMUNAUTAIRES 6% %))

PROCESSUS JUDICAIRE 12% 0o

PROBATION 7% ofh

POLICE 17% [ 2% J

0 % Gars
0 % Filles

PLACEMENT, DETENTION 2% | 7% J

MEFAITS 7% ot

DELIT CONTRE LA PERSONNE

ARRESTATION 10% 2% §J

AMENDE 13% [ 2% J
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Communautés culturelles

Ca veut tout simplement dire des gens ou des jequewivent a Québec et qui
viennent de pays autres que le Québec. Ces familieimtégrent le Québec ont énormément
de choses a apprendre telles que le mode de Vemdae et les droits qui sont différents de
ceux de leur pays d'origine. Pour les parents,tc&asore plus ardu. lls font face aux
difficultés a trouver un emploi, un logement, ddé®ses simples que nous, en tant que
Québécois, prenons pour acquises. C'est un immeégeoour ces familles d’'intégrer un
nouveau pays. Les jeunes aussi ont leurs propfies dél'école, il y a les matiéres qu’ils
apprennent pour la premiere fois, la nourritureilgupportent de la maison pour manger a
I'école et que les autres jeunes trouvent bizéise&ommentent sur I'odeur, la couleur, etc. Se
faire des amis, c’est pas toujours évident! Maig limtégration se fait trés bien, car leur
habileté a apprendre et a s'adapter est plus grémdgu’ils sont bien entourés. Moi,
Christopher Campbell, j'ai vécu ces mémes problerdesc, c’est facile pour moi de les
aider a faciliter leur intégration (je leur partages p'tits trucs). Je les accompagne aussi dans
leurs démarches le plus que je peux. Le contafaisges bien, car je suis en mesure de leur
expliqguer comment mon intégration s’est faite aqme les problemes que j'ai rencontrés et je
les écoute tout simplement.

Les jeunes ont tendance a chercher leurs pairg@unent du méme pays qu’eux pour
ainsi faciliter les choses et ils apprennent vibenment se comporter, ce qu’ils doivent
respecter, etc. Mais il y a aussi d’'autres jeunesoqt plus de difficultés a s’intégrer et qui
sont quelque peu confus. Les regles a la maisorcelles de I'école ou de la société
guébécoise peuvent étre tres différentes. Par drermpuand tu te fais chicaner a la maison,
tu dois baisser les yeux ». Dans le cas contragky est vu comme une insulte alors qu'a
'école si tu te fais réprimander, tu dois regardesit dans les yeux sinon c’est aussi une
insulte. Donc, tant de choses a apprendre! Il arGw’ils s'associent avec les jeunes
malcommodes et qui ont des problemes variés tedajgonsommation, des délits mineurs,
la violence, etc. Je suis aussi la pour les écatiies aider a retourner sur le bon chemin.

COMMUNAUTES
CULTURELLES
0 % Gars
O % Filles
QUEBECOIS 3204 '
D'ORIGINE
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Socio-culturel et sportif

18% 40%
PROJETS

0 % Gars
0O % Filles

16% 26%
LOISIRS

Projet FILLE

Le projet FILLE est un projet surhypersexualisatiomes jeunes filles, un probleme
majeur qui envahit le Québec. Les jeunes dameg ayiéig le projet ont remarqué que dans
leur entourage, les jeunes filles se comportent nteniére inacceptable selon leurs
observations. Suite a plusieurs discussions, eléslécidé de former un comité pour faire la
prévention des comportements hypersexuels. Ellesrsmntrent une fois pas semaine pour
discuter des différentes problématiques que lesegdilles rencontrent.

Le besoin des filles a risque est de se faire aghee désir est tres présent. Elle sont
prétent a tout faire pour avoir un peu d’attentides garcons de leur entourage. Leur
habillement est trés provocant, elles ontlolegstres explicites et, oui elles ont des relations
sexuelles a un jeune age avec plusieurs partendiffésents...méme que quelquefois elles
partagent leurs partenaires entre elles. Il y acdore grande sensibilisation a faire avec ces
jeunes.

Le projet consiste & des élaborer des questias)dinir des tables rondes, effectuer
de I'observation dans plusieurs lieux publics pparler avec des jeunes de la sexualité en
générale et pour obtenir leur opinion sur ce sgigtles tracasse énormémentous avons
aussi fait des visites dans les organismes qui pEeiaisent dans la prévention de
I" hypersexualisatiorupres des jeunes afin d’obtenir de I'informatipestinentes pour leur
projet. Elles sont a I'étape de rencontrer leveateur d’école pour discuter de la possibilité
de faire la distribution du questionnaire dans [@apre école. Elles auront ainsi I'opinion des
jeunes sur ce sujet et pourront éventuellemere faile campagne de sensibilisation a travers
le Québec.
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Evénement basket de rue

Il y a six ans maintenant que gguattaisavec
une clique de jeunes hommes d’environ 15-16 ans sur
le bord du centre communautaire Lucien Borne dans
Montcalm / St-Sacrement. Une soirée trés calme, pas
de stress, il y avait environ 8 ou 10 personnesoge
la. On écoutait de la musique. C’était une soiraeduille. Il y en avait quirippaientsur les
tracks instrumentaux et tout le monde trouvait ca domnlghat moi aussi d'ailleurs. lls
savaient que je venais d’arriver de Montréal, uaveau résident de la belle ville de Québec.

Bon on parlait de tout et de rien en particulianriusique jouait, lelsoys rappaientet
il y avait des gens qui jouaient au basket. C'agjue I'idée d’organiser un tournoi de basket
est venue. Degids tres motivés, mais pas beaucoup organisés. Mafaigait partie des
taches, il fallait tous les outiller pour la réussile leur projet basket. Ce n’était pas facile
avec les personnalités difféerentes de tout ce beande. Un beau défi pour eux et TRAIC
Jeunesse. Les rencontres une fois par semainelpbuter et beaucoup de patience pour tout
le monde qui travaillait sur cet événement treouateur, car Québec avait jamais vu un truc
pareil, des jeunes qui organisent un événementslectball a I'extérieur, qui allait rejoindre
des jeunes d’autres quartiers et aussi d’autrdesviWwow ! Tout un défi! Mais avec
beaucoup de rencontres, chicanes, engueuladest Msaiment testé leurs liens d’amitié, puis
ils ont réussi.

Premiere année, 14 equipes, deuxieme, 24 équipeseme, 34 équipes, quatrieme,
44 équipes, cinquieme, 53 équipes. Et oui, c’'éarhidable, lesids ont réussi a faire de la
Classique Basket de Rue, I'événement de chaqueregas manquer a Québec.

Maintenant, ces jeunes adultes ont passé le flamaediautres jeunes et les acquis
gu'ils ont fait durant ces années, ils les appliquians d’autres aspects de leur vie. Pour mon
équipe et moi, le projet évolue encore, donc leveau nom de I'événement dstolution et
le comité organisateur est composé de dix jeurles fjui se préparent pour I'aventure de
leur vie...

Evénement break dance Born To Serve

Mené a bien par un jeune «breaker» en lien avec

I'organisme, le projetlanse urbaines’est déroulé de maniére

a répondre aux besoins de plusieurs dizaines deegeu
amateurs déreak danceale la grande région de la Capitale-
Nationale dont plusieurs issus de communautés rellts.
Plus qu'une simple compétition de danse, c’estiause
occasion de rassembler des jeunes de divers milietsx
d’'une compétition amicale accompagné de DJ’s regann
TRAIC est heureux de s’associer a un tel projet.
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Comités de travall

Comité reglements généraux

Le comité s’est rencontré a six reprises. Une m@visompléte des reglements
généraux a été faite et des corrections rendarfbleoas nos reglements ont été effectuées
par le comité.

Cette démarche s’inscrivait dans les orientatioms drganisme. De plus, le
membership de I'organisme s’est développé en conféravec les statuts de membres définis
dans nos reglements. L'adoption en conseil d’adstrimiion a eu lieu en 2008. lls seront
présentés en assemblée spéciale des membres fitzatian en juin 2008.

Comité code d’éthique
Ce comité s’est rencontré a cing reprises et leawatl consistait a batir un code
d’éthique pour I'organisme. La fin des travaux eeafa 'automne 2008.

Comité conditions de travail

Ce comité ponctuel a procédé a la révision desliéshsalariales et a mis en place un
mécanisme d’évaluation pour la reconnaissanceapssaprévue a nos conditions de travail.

Journées d’orientation

Chaque année, les membres de TRAIC Jeunesse santremt lors de journées
d’orientation, celles-ci permettent le rapprochememntre nos membres. Lors de ses
rencontres, les enjeux sociaux touchant I'organjdesebesoins des jeunes rencontrés sur le
terrain et I'organisation interne sont discutéslscun apporte des solutions, des idées, des
facons de voir ou de faire. Une mise en communeageréflexions est faite et des actions
répondant aux besoins de notre communauté sorigeas.

Il est évident qu'un exercice de priorités s’af@cautour de ces nombreux besoins et
gu’il en résulte un plan d’action pour les annadssgquentes.
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Activités

Monsieur  Philippe  Couillard,
député de Jean-Talon et ministre
de la Santé et des Services sociaux,
est venu nous rencontrer afin de
s’entretenir avec nous sur notre
mission et des réalités jeunesse. |l
nous a également donné
généreusement un montant qui
nous permettra de poursuivre nos
activités pour I'année 2008.

Remise de la médaille de Louis-Hébert, par le
député Luc Harvey, a notre travailleur de rue
Christopher Campbell pour son engagement
envers les jeunes.
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Formations

Centre Le Passagé @llogue annuel Réflexion sur un changement dadigme :
étre dysfonctionnel ou en organisation.

Centre de Prévention du Suicide : Programme Sdlesneprévention du suicide
aupres de la jeunesse.

Parents atouts : Conférence Internet et ados : Weupas seul.

Parents atouts : Formation sur la drogue du viol.

Formation annuelle de I’Agence de la santé et desces sociaux : thématique des
agressions sexuelles.

Formation RCR

Formation de la Direction de la santé publique ridteons sur un méme théme :
nouvelles et moins nouvelles formes d’agressiorsedkes a I'adolescence
Conférence sur I'épuisement professionnel préseraee ROC 03, AGIR et le
Regroupement des groupes de femmes.

Formation sur I'implantation de la nouvelle loi $aprotection de la jeunesse.
PEC inc. : Formation «Travail de rue en partant»

Implications de I'équipe
Assemblée générale de la Maison des Entrepris€osle
Assemblée générale du ROC 03
Assemblée générale Hébergement Jeunesse Ste-Foy
25e anniversaire de la Maison de Jeunes Ste-Foy
Moisson Québec : La Grande Collecte
Appui au RAIIQ pour une politique en itinérance
Brunch de la solidarité de Centraide
Rencontre d’échange et d’information sur les sexvite dépannage alimentaire et de
distribution
Cirque du Monde
La Caravane de l'information au Centre de formaparfessionnel Maurice-Barbeau,
au centre d’éducation des adultes Phénix et au€EBnhvol
Projet Droit de Cité du RSIQ
Conférence de presse avec le député fedéral cateaerde Louis-Hébert Luc Harvey
concernant le renouvellement du programme de feraeat IPLI
Rencontre avec le député Eric Caire
Evénement reconnaissance 2007 de Centraide au Matépal des beaux-arts du
Québec
Activité de hockey bottine de la Maison Lauberigier
Guignolée St-Yves
Colloque du REIG 2008 (2 conférenciers de TRAIC)
Comité d’analyse de projets (TAPJ)
Comité de supervision sociale des parcs
Implication dans un Plan de Services Intégrés
Journées carriere avec les jeunes
La Nuit des Sans-Abri
Table d’Actions Préventives Jeunesse de I'Ouest
Marché aux puces de la MEC (quartier St-Thomas didg
Péage routier de la Fondation Jeunesse Cap-Rouge
Présentation du travail de rue dans les coursidiéthde travail social, Cégep Ste-Foy
Projet X ¢a roule (TAPJ)
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Rencontre réguliere de I'ATTrueQ

Services juridigues communautaires de la MaisorpDize
Table d’Intervenants Milieu de St-Augustin

Table de concertation en itinérance

Implication dans les projets étudiants

Travail sur la gestion de notre organisme : étudmdu Cégep Garneau

Etude d’un organisme communautaire : étudiantddraversité Laval au baccalauréat
en psychologie

Etude Dépistage ITSS (questionnaires) : stagiaindstervention sociale

Etudes sur les représentations sociales des inm&oeuvrant avec les jeunes de la
ville de Québec sur le phénomeéne de la prostitytivénile et des gangs de rue :
Etudiants & I'Université Laval au baccalauréat@icsogie

Organismes référents

Comme tous les professionnels oeuvrant dans ialstetravailleur de rue peut agir
en médiateur entre le jeune et l'instance (ou l@g@®e) avec laquelle le jeune se trouve en
conflit. Le travailleur de rue se retrouve devaatixi options : référer a des ressources du
milieu, dépendamment de la lecture qu’il fera degiité du jeune ou tout simplement, avoir
une écoute empathique et offrir un support moral.

Voici, pour cette année, nos organismes référents :

ATTRUeQ

Aide sociale

Bureau de I'assurance-emploi

Centre Jacques-Cartier

Classe ressource

CLSC

CRUV

Maison Dauphine

Direction de la protection de la jeunesse
Emploi-Québec

Hébergement Jeunesse Ste-Foy
Hopital Laval

La Baratte

L’Auberiviéere

Moisson Québec

Commission des normes du travalil
Centre d’éducation des adultes Phénix
Projet Intervention Prostitution Québec (PIPQ)
Service juridiqgue communautaire
Portage

St-Vincent-de-Paul

YMCA

YWCA
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Nos ententes partenariales

La Maison des Entreprises de Cceur

TRAIC Jeunesse intégre d’instinct les notions dgigpation en tant que membre de la
coopérative. Cette année, nous nous sommes impliguéein du conseil d’administration,
des comités de régie interne, de ressources husnairel marché aux puces.

L’Association des Travailleurs et Travailleuses deRue du Québec (ATTRueQ)est un
regroupement qui rejoint toutes les personnes aquichtent de prés cette pratique
d’intervention (travailleurs de rue, coordonnatewsgperviseurs, travailleurs de milieu, etc).
C’est un lieu d’échange et de ressourcement ogdas peuvent se permettre de soumettre
des questionnements afin d’en discuter et de trodes alternatives. Outre les rencontres de
la région Québec/Appalaches, nous avons une réymiovinciale par année ou tous les
travailleurs de rue du Québec se réunissent afifade un bilan de I'année pour chaque
milieu et de discuter sur différents sujets loteliers.

TAPJ de I'Ouest

TRAIC Jeunesse demeure présent et actif au sdim Table d’Actions Préventives Jeunesse
de I'Ouest (TAPJ) pour créer et maintenir des liamsc les partenaires jeunesse du milieu.
Ce lieu permet un partage d’'informations sur Ié&dintes réalités locales et un support entre
les intervenants jeunesse des milieux communasfainstitutionnels et municipaux. La
TAPJ permet aussi, grace a son enveloppe budgémsupport a des actions directement en
lien avec sa mission.

TRAIC Jeunesse a participé a la compétition deeskaX ca roule » initiée par les Maisons
des Jeunes de notre secteur et fait partie du éatisihalyse de projets.

ROC 03

Interlocuteur privilégié aupres de [I'Agence, le Regement des Organismes
Communautaires de la région 03 (ROC 03) continumdeiliser et d’'informer ses membres
sur les enjeux qui les concernent.

Le ROC 03 a le souci de préserver et de continugvalopper une approche et une pratique
d’action communautaire autonome en santé et sergimeaux.

Nous sommes conscients des efforts considérableRelyroupement des Organismes

Communautaires de la région 03 qui est en favaur tthaussement du financement de base
des organismes communautaires et travaillons saidant avec eux pour étre entendus et
compris!

Moisson Québec

Moisson Québec, nous permet depuis maintenant aesixi’offrir du dépannage alimentaire
aux jeunes avec qui nous sommes en lien ainsi lguiafamille. Six fois par année, nous
pouvons donc aider les jeunes et les famillesteatsdns précaires a combler leurs besoins de
base.
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L’Antre-Classe

Le projet 'Antre-Classe a I'école secondaire JbsEmncois Perrault est un local, ouvert le
midi principalement, destiné aux éléves de secoadaiet ayant pour principal objectif
d’éviter le décrochage scolaire tout en combinaisipurs activités d’animation et de
prévention. Notre implication s’est traduite pamatfa rencontres en compagnie de plusieurs
partenaires du milieu (CSSS de la Vieille-Capit&entre solidarité jeunesse, Maison des
jeunes St Jean Baptiste et la direction de I'écelepar une présence périodique d’'un
travailleur de rue au local pour prendre contactcales jeunes qui fréquentent le local
I’Antre-Classe.

Les commissions scolaires des Découvreurs et deJapitale

Les directions des difféerentes écoles fréquentaetep travailleurs de rue de TRAIC font
preuve d’'une belle ouverture face a notre présenoetre pratique et nous les remercions
pour ce privilege.

Nos collaborations

RAIIQ

RSIQ

Maison Dauphine

La Maison des Entreprises de Cceur
Accroche-toit

Carrefour Jeunesse Emploi

Centre Jacques-Cartier

Centre L’escale

Cirque du Monde

Comité Logement d’aide aux locataires
CSSS Québec-sud

Gite Jeunesse

La Baratte

La bouchée généreuse

La Société Saint-Vincent-de-Paul

Le Rucher

Maison des jeunes de Cap-Rouge

Maison des jeunes de L’Ancienne-Lorette
Maison des jeunes de Saint-Augustin
Maison des jeunes St-jean-Baptiste
Maison Richelieu d’'Hébergement Jeunesse Ste-Foy
MIELS Québec

Mouvement des services a la communauté de Cap-Rouge
Pact de rue, Montréal

PECH

Point de repére

Portage

Présence Famille

Rap Jeunesse

L’Autre Avenue (travaux communautaires)
PIPQ

HLM Bourlamaque

Ville de Québec (comité supervision de parcs, cémelphis-Marois)
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Les écoles que nous fréquentons

Ecole secondaire de Rochebelle
Joseph-Francois-Perreault

Les Compagnons de Cartier
Polyvalente de L'’Ancienne-Lorette
Séminaire St-Frangois

Ecole des Grande-Marées

Perspectives 2008-2009

Fréquenter des milieux occupés par les jeunesdmilpénétrés et nouveaux
milieux).

Assurer une présence et participer activement @umions d’équipe.

Participer a des formations, des supervisiond'éttiaueQ.

Participer aux rencontres de Basket de rue et guiaoles taches en collaboration
avec les jeunes.

Assurer le suivi du développement et des dynamiti@esux projets Basket et
FILLES.

Demeurer attentif & la motivation et stimuler latiggpation des jeunes.
Assurer une présence lors des événements.

Embaucher des jeunes dans le cadre du programme PCE

Assurer la poursuite du projet « FILLES ».

Elargir le réseau de poteaux et des partenaires.

Maintenir et développer des liens avec la VilleQieebec et les écoles.
Participer avec les jeunes aux activités de la conamté.

Développer une pratique et une approche multicellupar le travail de rue.
Embaucher des jeunes (EVOLUTION — projet Baskeigent de développement)
dans le cadre du Programme d’Emplois d’Eté Canada.

Maintenir notre collaboration avec I'’Autre Avenueyp accueillir les travaux
communautaires.

Reconnaitre I'implication des bénévoles et desgsuqui sont impliqués a TRAIC.
Poursuivre les rencontres avec les institutiontages et organismes
communautaires et répondre aux demandes des jétutiants et non étudiants.
Participer au ROCQTR en devenant membre régulier.
Soutenir les travailleurs de rue dans leurs mardkateprésentations.
Participer au ROC03
Participer au RAIIQ
Effectuer des représentations auprés de la Vill@aé&bec

et des autres municipalités oleenterritoire.
Faire les représentations nécessaires pour qétukesnunicipaux soient
sensibilisés au droit des jeunes.
Mettre sur pied un comité de financement.

Participer a la mobilisation du comité de financame
Recruter de nouveaux membres.
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Remerciements a nos généreux donateurs

Merci de croire en notre mission et d’appuyer notrecause envers
les jeunes.

Agence de santé et de services sociaux Capitalie+iddd

Centre de santé et de services sociaux de la & €dipitale

Conférence régionale des élus de la Capitale-Nalton

Ministére de I'Education, du Loisir et du Sport,dfielle Courchesne
Ministére de 'Emploi et de la Solidarité sociggam Hamad

Ministere de la Santé et des Services sociauxippRkilCouillard

Ministere des Finances, Monique Jérdme-Forget

Porte-parole de I'opposition officielle en Sant&etvices sociaux, Eric Caire
Premier ministre du Québec, Jean Charest

Travaux publics et Services gouvernementaux Car{@veloppement des Ressources
humaines)

Ville de Québec

Ville de Saint-Augustin-de-Desmaures

Caisse populaire Desjardins de la Pointe-de-S&ate-
Caisse populaire Desjardins de Limoilou
Caisse populaire de Notre-Dame du Chemin

Congrégation de Notre-Dame du Québec

Congrégation des Sceurs de Notre-Dame du Perpéoels
Congrégation des Sceurs de Saint-Joseph de SaligrVal
Fréres Maristes

Les Dominicaines Missionnaires Adoratrices

Les Servantes du Saint-Cceur de Marie

Les Sceurs de Saint-Frangois-d’Assise

Sceurs de la Providence

Anapharm

Centraide Québec

Dynacom

Fondation Marcelle et Jean Coutu

Forum Jeunesse de la Région de Québec
Immeubles Félix Roussin

La Guignolée Saint-Yves

Cirgue du Soleil (vente de billets)

Office municipal d’habitation de Québec
Opération Enfant Soleil

Réseau de transport de la Capitale

Table d’actions préventives jeunesse de I'Ouest
Ultramar

Lépine Cloutier (pour le décées de Monsieur Valéagan) Merci a tous ceux et toutes celles
qui nous ont fait des dons
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